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OPERABILIDAD Y CONDICIONES
DEL NUEVO SEGURO OBLIGATORIO
LEY 1796 DE 2016

SEGURO DECENAL EN COLOMBIA
LEY 1796 DE 2016

Texto de la Ley por la cual se establecen medidas enfocadas a la proteccion del
comprador de vivienda, el incremento de la seguridad de las edificaciones y el
fortalecimiento de la Funcion Publica que ejercen los curadores urbanos, se asignan unas
funciones a la Superintendencia de Notariado y Registro y se dictan otras disposiciones.
Publicado en el Diario Oficial. N. 49933. 13 de julio de 2016

La presente ley entrara a regir a partir de su promulgacion, con excepcién del Titulo IV, el
cual entrard a regir un (1) afio después de su promulgacién. Esta ley subroga los articulos
15, 18 y 19 de la Ley 400 de 1997 adiciona el articulo 2° de la Ley 810 de 2003 y deroga
todas las disposiciones que le sean contrarias, en especial el articulo 64 de la Ley 92 de
1989, modificado por el articulo 40 de la Ley 32 de 1991, el numeral 2 del literal k) del
articulo 48 de la Ley 400 de 1997, los articulos 65 y 76 de la Ley 842 de 2003 y el inciso
primero del articulo 44 de la Ley 1537 de 2012.
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COMPARATIVO

Seguro Decenal: ¢Qué es, qué cubre y qué cuesta?

Fuente: ABC del Seguro [MARKEL] — Enero 26 de 2021

Adaptado como comparativo del Caso Espana (Riesgos Habitacionales)
El seguro decenal actla como garantia de proteccién ante los mas graves. A continuacion,
se explica todo lo que se debe saber sobre esta pdliza esencial para poder reclamar
algunos daios y desperfectos que pueda tener una vivienda.

1.1 ¢QUE ES UN SEGURO DECENAL?

El seguro decenal, como su nombre indica, es una péliza que durante diez afos
protege y garantiza que los propietarios de viviendas recién construidas sean
compensados por los dafios materiales que sufra su edificio que se deban a la
propia construccion (no motivadas, por ejemplo, por reformas posteriores) o
que afecten a los elementos estructurales (los que mantienen en pie el
edificio, como forjados, pilares, muros de cargay vigas), siempre vy cuando
estos deterioros comprometan la solidez y la estabilidad de la vivienda. No
basta, por tanto, con que haya dafos en una viga, por ejemplo, sino que este
desperfecto pueda suponer un riesgo real de desplome total o parcial del
edificio. Este seguro garantiza, por tanto, la seguridad de los habitantes de las
viviendas frente a los daifos que tengan su origen en errores a la hora de
construir la estructura o en problemas de asentamiento del suelo, que inciden en
la cimentacion, pero no de los danos producidos por el deterioro de las casas
debido al paso del tiempo y uso.

¢COMO FUNCIONA UN SEGURO DECENAL EN ESPANA?

Tiene una doble proteccion, pues defiende tanto al promotor inmobiliario
como a los propietarios de las viviendas que ha vendido, de modo que la
aseguradora responde de los desperfectos de las casas nuevas indemnizando
directamente a los compradores. El propietario de una vivienda tiene que saber,
eso si, que existen una serie de plazos para poder reclamar al promotor la
reparacion de los dafios que aprecie en su casa:

e Hasta 10 afios por daios que afecten a la cimentacidn, los soportes, las
vigas, los forjados, etc. (los que ya hemos mencionado como elementos
estructurales del edificio). Son muy infrecuentes, pero graves y costosos.

e Hasta3 aflos para avisar de defectos de los Illamados elementos

constructivos (ventanas, muros que no sean de carga, suelos, techos...) y de
2
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las instalaciones que no cumplan con los requisitos de habitabilidad (como
los malos olores, una defectuosa insonorizaciéon, humedades persistentes o
problemas con la caldera, entre algunos de los mas habituales).

e 1 ailo para los daiios en los elementos de acabado o de terminacién de la
obra, como tarimas levantadas, puertas que no cierran, pintura
desconchada, grifos que gotean, etc. Son los desperfectos mds habituales

cuando se entra en una casa nueva, pero también los mas faciles de reparar.

Estos plazos minimos son en realidad las responsabilidades del constructor de la
obra, que deben aportar a los compradores las garantias de la durabilidad de los
distintos elementos. Ahora bien, el seguro decenal es el Unico obligatorio y se
refiere_exclusivamente a los desperfectos en la estructura del edificio, que tienen
una garantia de diez afios. Aunque el propietario también tiene que tener en
cuenta que existen garantias complementarias cuya duracién es distinta
dependiendo de la aseguradora, como las coberturas de impermeabilizacidén de
cubiertas y de fachadas que suelen ser de 3 afios. Un dato importante a la hora de
reclamar dentro del tiempo estipulado es tener en cuenta que estos plazos no
comienzan desde que el comprador adquiere la casa, sino desde que el promotor
firma el acta de recepcion de |la obra por entrega del constructor.

¢QUIEN NECESITA ESTE SEGURO?

Toda empresa promotora o persona particular que va a hacer una obra de
construccion para terceros necesita contratar un seguro obligatorio de garantia
decenal para cubrir los defectos que puedan aparecer en la obra durante 10 afios.
En muchos casos los promotores contratan Oficinas de Control Técnico (OCT), que
son empresas de ingenieria y/o arquitectura, para que controlen y supervisen las
distintas fases de la ejecucidn del proyecto, y que realizan un informe sobre la
calidad de la construccion que sirve a la aseguradora para saber cual es el estado
real de la obra que va a proteger. De hecho, la mayoria de las aseguradoras no
admiten riesgos si la obra no esta supervisada por una OCT. Con todo, si se puede
contratar una pdliza decenal sin OCT, como cuando la obra ya esta terminada y los
técnicos no han podido supervisar todo el proceso de edificacion. Eso si, no
muchas compaiiias estan dispuestas a asumir esos riesgos y el precio del seguro
suele ser mas elevado.

1.1.1 ¢ES OBLIGATORIO TENER UN SEGURO DECENAL EN ESPANA?

Como se menciona anteriormente, es un seguro obligatorio solo para edificios de
viviendas, por lo que debe contratarlo el promotor de estos, sin que exista la
posibilidad de que pueda anularlo antes de que cumpla el plazo de 10 afios. De
hecho, si no cuenta con ese seguro no puede inscribir la obra nueva en el Registro
de la Propiedad, por lo que no podria obtener una financiacion hipotecaria ni
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vender las viviendas. Sin embargo, no es obligatorio cuando un auto promotor
construye una vivienda unifamiliar para uso propio. Lo que pasa es que, si decide
vender esa casa a un tercero antes de que pasen diez afios desde que acabd de
construirla, debe contratar un seguro decenal por el tiempo que reste para
completar los diez afos. Para el resto de edificios que no sean de viviendas
(oficinas, hoteles, centros comerciales...) también se puede contratar este
seguro, aunque no es obligatorio. En estos casos, se garantiza todo el conjunto de
la edificacién, que junto a la cimentacion y la estructura incluye otros elementos
como cerramientos exteriores, obra secundaria, equipos, instalaciones, etc. por
dafios que afecten a su estabilidad, pero también gastos como demolicion o
desescombro (remocidn) ante un siniestro de gran magnitud.

¢CUALES SON LAS COBERTURAS EN ESPANA?
La garantia bdasica minima que contempla el seguro decenal es la de dafios
estructurales. Esto significa que se indemniza a los compradores de las viviendas o
se les reparan los dafios materiales por desperfectos o vicios de origen, cuando se
estaba construyendo el edificio (por el asentamiento del terreno, en los forjados,
las vigas, mal estado de los pilares...) durante un plazo de diez afos. Existe la
posibilidad de contratar una garantia mas amplia para hacer que esta cobertura
dure mas tiempo. A esta cobertura minima se pueden incluir otras opcionales,
segun el nivel de proteccidn que quiera tenerel promotor, como es el caso de
impermeabilizacién de fachadas y cubiertas, estanqueidad de sdtanos o proteccion
de bienes preexistentes (que formen parte de la obra original) en caso de
reforma. Hay que tener claro que este seguro solo responde cuando es la
estructura la que se ve comprometida y actla Unicamente sobre esta.
Teniendo en cuenta este aspecto, se enumeran algunos aspectos gque no
guedan cubiertos por el seguro decenal en Espaia:
» Dafios del propietario en el interior de su casa ni de terceras personas.
e Danos en los bienes personales dentro de la vivienda.
e Pérdida del alquiler o la imposibilidad de habitar la vivienda.
e Desperfectos por reformas u obras ejecutadas en el inmueble después de
su compra.
e Perjuicios por un mal uso o escasa conservacion y mantenimiento
adecuados del inmueble.
e El importe destinado a la conservacion y mantenimiento del inmueble
desde su venta.
e Desperfectos por una explosion o un incendio, a no ser que se compruebe
gue se hayan producido por defectos en la ejecucion inicial de la obra.
e Siniestros originados en partes de la obra sobre las que haya reservas, es
decir problemas detectados que deben ser subsanados.

VENTAJAS DEL SEGURO EN EL MERCADO ESPANOL
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Este seguro aporta tranquilidad para afrontar cualquier gasto en caso de que
existan dafios en la estructura del edificio, pues es la aseguradora la que asume la
indemnizacién a los nuevos propietarios o de las obras de reparacién. (Resaltado
destacado nuestro). Para los compradores supone, por tanto, una auténtica
garantia durante diez afios ya que en caso de que la vivienda que han comprado
tenga defectos de construccién o los materiales no sean de la calidad acordada, se
les va a compensar sin coste alguno para ellos. Ademas, simplifica la resolucién de
siniestros sin entrar en largos procesos judiciales de definicion de
responsabilidades entre quienes han participado en la construccion, toda vez que
gueda bien claro que el responsable es el promotor y responde de los dafios a la
edificacion con su pdliza. Y aunque los siniestros que cubre el seguro decenal no
son muy frecuentes, si son de mucha gravedad por lo que el coste de reparacién de
estos desperfectos puede suponer un gasto enorme para la constructora, por lo
gue esta podliza es de vital importancia para el promotor. Otra de las grandes
ventajas de este seguro es su precio ya que es reducido, no incrementando
significativamente el coste de la obra (en torno al 0,55% del valor total en
viviendas de edificio y 0,70% en casas unifamiliares). El subrayado es nuestro.

El capital asegurado debe comprender el 100% del coste final de la obra (que
incluye el edificio y, en su caso, la urbanizacién) y el valor declarado por metro
cuadrado no puede ser inferior a los 390 euros para una casa en un edificio, que se
eleva a unos 420 euros en chalets adosados y 520 euros en chalets
individuales. Con todo, el costo final del seguro no solo dependera del tipo de
vivienda, sino también de la fecha de la finalizacién de la obra, si tiene OTC, el
valor de la construccidn, su ubicacién y las coberturas opcionales que se deseen
incluir en pdliza.

éindica lo anterior que de cualquier forma, el constructor, al estar obligado
a comprar la cobertura previo al inicio de la obra, trasladard el mismo
incluyéndolo dentro del valor del metro cuadrado construido y vendido al
comprardor? [A hoy Oct. 13 el valor del Euro es de $4.333,86 pesos
colombianos; lo cual significaria un sobre costo de entre $1.690.205 y
$2.256.207], pero suponemos preliminarmente que este valor es por los 10
anos de cobertura, haciendo mas accesible.

Otra pregunta que surge es la referida en nuestro medio a “vivienda de
interés social”, que suponemos también habrd de gozar de iguales garantes
beneficios, o éesta restringida a la Estratificacion de los predios?

¢COMO FUNCIONARA UN SEGURO DECENAL EN COLOMBIA?

En la WEB ASUNTOS LEGALES, con fecha Enero 25 de 2020, se destaca un articulo del
Abogado Héctor Mauricio Medina, socio de Medina Abogados publica la siguiente muy
interesante nota, que nos permitimos transcribir (previa consulta a funcionario de la C.C.B.):
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“Mediante la circular externa 25 del 3 de octubre de 2019 la Superintendencia
Financiera cred el ramo que permite a las aseguradoras ofrecer el llamado seguro
decenal. Se trata de una de las formas de proteccion que a partir de febrero de
2021 todo proyecto de vivienda nueva deberd tener con el fin de cubrir la
estabilidad de la obra, y en particular los riesqos de perecimiento o amenaza de
ruina de la edificacion por vicios de la construccion, del suelo, o de los materiales.
En esta oportunidad utilizaremos estas lineas para explicar los rasgos
caracteristicos de este seguro.

Esta nueva proteccion tiene su origen en la ley 1796 de 2016, la cual establecid la
obligacion para todo constructor de vivienda nueva de amparar los riesgos
mencionados en edificaciones nuevas, (resaltado fuera del contexto original) con el
fin de proteger a los compradores de vivienda de los dafios ante situaciones como
la ocurrida con el edificio Space en Medellin (resaltado fuera del contexto
original). En desarrollo de esta norma los Ministerios de Vivienda, Ciudad y
Territorio y de Hacienda adelantaron su reglamentacion, y a través del decreto 282
de 2019 definieron las caracteristicas bdsicas de este nuevo producto financiero.

Se trata de un seguro obligatorio en el que actuard como tomador el constructor y
en el que tendrdn la calidad de asequrados y beneficiarios los propietarios iniciales
o sucesivos (resaltado fuera del contexto original)de las viviendas aseguradas.

Nétese como el seguro brindard proteccion incluso a quienes adquieren la
propiedad del inmueble al propietario inicial, pero no lo hace a quienes lo
aprovechan a cualquier otro titulo distinto al de propiedad; si bien personas
diferentes a los propietarios también podrian salir afectadas en caso de ruina  de
la edificacion, no estdn contempladas como sujetos de proteccion al no tener
interés directo en la propiedad del inmueble.

El seguro tiene por objeto cubrir los perjuicios patrimoniales que sufran los
propietarios y operard por ocurrencia, que es una de las modalidades que existen
en el mercado en cuanto a expedicion de pdlizas de responsabilidad civil; en razon
de lo anterior, se tendrd como siniestro el momento en que el edificio amenace
ruina o perezca, por vicios en la construccion, el suelo o en los materiales, en los
términos del articulo 2060 del codigo civil.

Adicionalmente, con un fin eminentemente protector del propietario de la vivienda,
dispone el decreto 282 de 2019 que el sequro decenal serd irrevocable y que las
compaiias de seguros en caso de un litigio no podrdn proponer las excepciones que
en condiciones normales podrian proponer frente al constructor.

En cuanto a la vigencia del sequro y la prima a pagar al asequrador, dispone la
nueva normativa que el sequro estard vigente por 10 afios contados desde el

6
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momento en el cual se certifique técnicamente la ocupacion del inmueble, y que la

prima deberd estar pagada en su totalidad dentro de los diez dias siguientes a ese
momento.

Conviene indicar que un mecanismo de proteccion como el sequro serd necesario
en _todos aquellos proyectos cuya licencia de construccion se presente para
aprobacion después del 21 de febrero de 2021, aunque podria ser adquirido de
forma voluntaria para proyectos anteriores a los que no les aplique la nueva
normativa. (Resaltados propios y fuera del texto original).

Para finalizar es importante anotar que la pdliza de sequro decenal no es la unica
forma de proteccion para el adquirente de vivienda nueva, pues el constructor
podrd amparar los riesqos con su_patrimonio, con fiducias en garantia o con
garantias bancarias, no obstante, la pdliza tendrd la ventaja de ser contratada con
un experto en la asuncion de riesgos.

De lo anterior se desprende el hecho de que nada se aclara en relaciéon con el manejo del
costo del seguro, desde el punto de vista de su asuncién pura por parte del constructor o
su traslado al comprador, a través de un incremento en el valor del metro cuadrado.
Tampoco se destaca nada en relacién con la Vivienda de Interés Social antes mencionada.

Por otra parte, si bien es clara la intencionalidad social de la cobertura por implementarse
a través del Seguro Decenal, nos surge la inquietud en relacién con otras construcciones,
por ejemplo de caracter industrial, pero con un fin social distinto, por lo que asumimos que
las mismas deberan seguir siendo cubiertas, en lo que a Cumplimiento de Contrato de
Ejecucion de Obra y Estabilidad de la misma se refiere, seguiran operando las garantias o
fianzas usualmente existentes en el mercado, por lo que el fin social del Seguro Decenal
adquiere una relevancia importante.

FUENTE: PREVISORA — Modelo Péliza de seguro Decenal de Dafos en la Construccidn
Las caracteristicas destacadas de la Pdliza, contemplan:

ASEGURADO: 12 La persona natural o juridica, propietaria de la construccién
asegurada, titular del interés objeto del seguro, a quién
corresponden, en su caso, los derechos derivados de la seccion A del
contrato y que, en defecto del Tomador del seguro, asume las
obligaciones derivadas del mismo.

22 La persona natural o juridica, la persona natural o juridica, titular

del interés objeto del seguro, a quién corresponde, en su caso, los
derechos derivados de la seccion B del presente contrato y que, en
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defecto del Tomador del seguro, asume las obligaciones derivadas
del mismo.

TERCEROS: Cualquier persona natural o juridica distinta de:
a. El Tomador del seguro y el Asegurado de la Seccion B.
b. Los conyuges, ascendientes y descendientes del Tomador del
seguro y del Asegurado de la Seccién B.
c. Los familiares del Tomador del seguro y del Asegurado de la
Seccién B que convivan con ellos o dependan econdmicamente de
los mismos.
d. Los socios, directivos, asalariados y personas que, de hecho o de
derecho, dependan del Tomador del seguro o Asegurado de la
Seccién B, mientras actlden en el dmbito de dicha dependencia.

SUMA ASEGURADA: La cantidad o valor fijado en la pdliza, que constituye el limite
maximo de la indemnizaciéon a pagar por parte del Asegurador en
caso de siniestro amparado por la pdliza.

CONSTRUCCION: Conjunto de las obras fundamentales, obras secundarias,
instalaciones y equipos propios del edificio (o edificios),
descritos en la Pdliza y que definidos en el proyecto en el momento
de la entrega, entendiéndose como:
a. Obra Fundamental: Los elementos estructurales que contribuyen a la
estabilidad de la construccion (cimentaciones, pilares, muros, forjados,
vigas y cerchas).

b. Obra Secundaria: Los elementos no definidos como obra
fundamental ni como instalaciones o equipos propios del edificio,
tales como:

Cerramientos, cubierta y soleras.
Revestimientos, solados, alicatados y
canalizaciones.

Tabiques fijos, falsos techos, puertas y ventanas.
Impermeabilizacion.

c. Instalaciones y Equipos del Edificio, como Electricidad,
fontaneria, gas, calefaccion, aire acondicionado, audiovisuales,
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SINIESTRO:

telefonia, y/o seguridad, ascensores y montacargas y otra
maquinaria mecdnica o electrénica necesaria para el uso propio
del edificio o para dar servicio al mismo, incluyéndose los
aparatos o maquinas que intervienen en su composicién, asi
como sus conductos y canalizaciones necesarias.

d. La pdliza tomada como referencia incluye aparatos y equipos
domeésticos, los elementos de cocina, armarios empotrados y
aparatos sanitarios, con sus accesorios. (Nosotros agregariamos,
“siempre y cuando hagan parte de la Construccidn del inmueble
original construido” o “salvo que los dafios o pérdidas se originen
en deficiencias en la calidad de la obra”).

e. Bienes prexistentes, referentes al conjunto de todos los bienes
inmobiliarios existentes antes del inicio de la construccion,
descritos, sobre los cuales, o sobre una parte de los cuales, se
ejecutaran los trabajos de construccién objeto del presente
seguro, o que puedan verse afectados por los mismos.

f. Instalaciones propias para el desarrollo de la actividad:
correspondientes a aquellos necesarios para el desarrollo de la
actividad o el uso especifico al que se destine la construccion.

g. Urbanizacion y Equipamientos Exteriores: tales como vias,
parqueaderos exteriores, instalaciones deportivas y de recreo,
jardineria, redes de servicio y demads obras e instalaciones, en
general, externas al edificio (o edificios).

Evento cuyas consecuencias estén total o parcialmente cubiertas por
los amparos de la pdliza y se manifiesten durante el periodo de
cobertura. Se considerard que constituye un solo y unico siniestro,
el conjunto de dafios derivados de una misma causa inicial y que
determinan, en el momento de su manifestacion, el criterio de
reparacion y valoracion de dichos dafos manifestados y son objeto
de una Unica indemnizacion.

DEFINICIONES TRASCENDENTES:
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DANO MATERIAL: El deterioro o destruccion de la construccidon  asegurada, descrita en
las condiciones particulares de la pdliza, o de un bien o bienes pertenecientes (s) a Terceros.

DANO PERSONAL: La lesién corporal o muerte, causada a Terceros.

PERJUICIO: La pérdida patrimonial, econdmicamente avaluable y directamente derivada
de los dafios materiales y/o personales sufridos por Terceros

ENTREGA: El acto por el cual el constructor o el propietario acepta la construccién
ejecutada, en las condiciones definidas en el proyecto.

AMENAZA DE HUNDIMIENTO: La manifestacion de dafos materiales a la construccion
asegurada que, por su magnitud, implica el riesgo de que se produzca de forma inminente
la destruccidn, total o parcial de la obra fundamental, de acuerdo con informe técnico del
perito nombrado para tal fin y/o por decisién de las autoridades competentes que
dictaminen esta amenaza.

FUERZA MAYOR: Suceso imprevisible, o insuperable e irresistible, externo a la construccién,
que cause dafios a la misma, existiendo una relacion causal entre el evento y el resultado.
FENOMENOS ATMOSFERICOS EXCEPCIONALES: Aquellos que se manifiestan con una
Intensidad o magnitud que exceda de lo previsto por normas de construccion vigentes o
parametros establecidos por entidades competentes, y, en su defecto, excedan de los
parametros de disefio del proyecto.

ORGANISMO DE CONTROL TECNICO: Persona juridica encargada de realizar la Prevencién
de Riesgos, designada por el Asegurador. Queda entendido que esta persona o empresa
debe serindependiente al Tomador del seguro, es decir que no debe tener participacién en
la elaboracién del proyecto, o de parte del mismo, ni participacion en la direccion y
ejecucién de los trabajos, ni intervencion en cualquier otra actividad del proceso
constructivo, distinta a la de gestion integral de riesgos.

PREVENCION DE RIESGO: La gestion integral de los riesgos del proyecto, que incluye una
revision del mismo y la inspeccién y seguimiento del proceso constructivo, desde su
comienzo hasta la entrega y, en caso necesario, con posterioridad a ésta, realizado por
profesionales designados por el Asegurador e independientes del resto de agentes
intervinientes.

INCIDENCIA TECNICA: Notificacién por parte del Organismo de  Control Técnico al
Tomador del seguro y a la Aseguradora, mediante un escrito denominado Incidencia
Técnica, de una situacion en el proceso constructivo, que considere dar lugar a una
agravacion de riesgo, estas incidencias técnicas seran determinadas por el Organismo de
Control Técnico de acuerdo con su experticiay lo encontrado durante el proceso
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constructivo en las visitas realizadas al riesgo. (Fotos de algunos Edificios con amenaza de
desplome):

En esencia la pdliza esta enfocada a proteger al comprador de vivienda nueva; ya que
ampara los perjuicios patrimoniales de este, en el evento en el que la edificacién sufra
danos materiales que hagan que esta colapse, perezca, o amenace ruina.

Dichos Dafios deberan tener su origen en vicios o defectos imputables al Constructor, por
errores de diseno, deficiencias en la construccion o en los materiales, que afecten a la
cimentacion, los soportes, las vigas, los forjados, los muros de carga u otros elementos
estructurales, y que comprometan directamente la resistencia mecanica y estabilidad del
edificio.

1.2 Los Beneficios del Seguro Decenal se resumen entonces asi: (FUENTE: Seguros
Mundial)
e Proteger el patrimonio, no solo de los Compradores de Vivienda, si no del Constructor o
Enajenador de Vivienda, teniendo en cuenta la obligacién contemplada en la Ley 1796 de
2016 — Ley de Vivienda Segura.

e Garantizar que los proyectos de vivienda en los cuales se invierte como Comprador, cuenten
con la proteccién, y con los requerimientos de Supervision Técnica Independiente exigidos
por la Ley 1796 de 2016.
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e Condiciones Econédmicas y Técnicas favorables que le permiten al constructor contar con un
instrumento financiero para cubrir (reparar, resarcir) los perjuicios patrimoniales causados
a los propietarios que se vean afectados.

e Un equipo de colaboradores expertos con toda la disposicion de atender sus inquietudes.
e Un gran equipo humano para el manejo agil y oportuno en la atencidn de siniestros.
e Elrespaldo de una Compaiiia vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia

e Elrespaldo de reaseguradores con la mas alta calificacion de solidez Financiera.

La Cobertura basica se resume en cinco (5) aspectos basicos:

o DARNOS MATERIALES A LA EDIFICACION, en el evento que este colapse, perezca o amenace
ruina, teniendo su origen en errores de disefio, deficiencias en el proceso constructivo o de
los materiales.

« DANOS MATERIALES A LOS ACABADOS O A LOS ELEMENTOS NO ESTRUCTURALES, de la
edificacién, siempre que dichos dafios sean consecuencia directa de un siniestro
indemnizable y su valor se encuentre incluido dentro de la suma asegurada.

« LOS COSTOS DE REPARACION Y REFUERZO, en que se incurra para eliminar la amenaza de
ruina de la estructura.

e LOS GASTOS DE DEMOLICION Y REMOCION DE ESCOMBROS que hayan sido necesarios a
consecuencia de los dafios materiales de la edificacion, cubiertos por esta péliza. Amparo
Adicional.

e RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL, cubre los perjuicios que sufran los terceros
gue se vean afectados en el evento que la edificaciéon perezca o amenace ruina como
consecuencia de las deficiencias de construccion, del suelo, de los materiales o de los
disefios, con los que se construyan tales edificaciones. Se sublimita a valores entre el 5% y
20%, de acuerdo al criterio del Reasegurador.

1.3 Proceso para Asegurar un Proyecto
Para la cotizacion del seguro se requerira:

Si se desea tomar el Seguro Decenal ademas del Seguro de Todo Riesgo Construccién y
Montaje, se debe Diligenciar la solicitud de Seguro Decenal._

Adjuntar a la solicitud de seguro la siguiente documentacion:
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e Informe Geotécnico o Estudio de Suelos donde se identifique claramente la
profundidad de la excavacién, composicion o textura del suelo, posibilidades de
inundacién o nivel fredtico.

e Recomendaciones del Estudio de Suelos.
e Memoria Descriptiva del proyecto, caracteristicas y descripcidn del proyecto.
e Planos Generales del proyecto.

e Presupuesto con desglose de valores y especificacion de los metros cuadrados
construidos.

e Cronograma del Proyecto.

e Acta de Vecindades en los casos que se requiera el amparo de RC.
e Experienciay Hoja de Vida del Constructor.

e Estados Financieros de los dos ultimos afos.

e Adicionalmente para el Seguro Decenal debera Indicarse la firma con la que realizé la
revisién o supervision de disefios y la firma con la que realizara la supervisidn técnica
independiente durante el proceso constructivo.

Y para la expedicidn de la pdliza sera necesario:
Los requisitos minimos para poder otorgar cobertura en el Seguro Decenal son:

e Existencia de la licencia para construir otorgada por la curaduria de la ciudad o
Municipio.

e Control de la obra por revisor de disefios y supervisor técnico aceptado por la
Compainia Aseguradora.

e Entrega del informe de revisidn de disefios.

e Entrega del informe de Definicidn de Riesgos emitido por el supervisor técnico.

Estos documentos también se requieren para el Seguro Decenal, o en caso de tomar
solamente el Seguro de Todo Riesgo Construccidon y Montaje:

e Formulario de conocimiento del cliente
e Cdmara de comercio.
e Cedula ciudadania (para entidades juridicas la del Representante legal)

e Rut

Algunos Revisores de Diseinos y Supervisores Técnicos para el Seguro Decenal
En el siguiente listado se encuentran incluidos algunos de los Revisores de Disefos y
Supervisores Técnicos aceptados por Compaiiias Aseguradoras y sus Reaseguradores:
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e DPR
e SGS
e Bureau Veritas
e Inteinco
e Ingetec
e Integral
e ACI Proyectos SAS
e Intervé

Otras firmas distintas a las relacionadas anteriormente deberan contar con el aval de cada
Compainia y su Reasegurador para la aceptacién y suscripcién del riesgo o proyecto.

Tramite de los Procedimientos
Entrega de Informes del Supervisor Técnico Independiente

De conformidad con lo estipulado en la Condiciones Generales del Seguro Decenal de Dafios
a la Edificacién, el Constructor o Enajenador (Tomador Asegurado) deberd remitir a la
Compaiiia de Seguros, a través de su intermediario de Seguros o al correo
electrénico que designe el Asegurador los informes descritos a continuacién, en un lapso
de tiempo no mayor a un mes de la terminacién de cada etapa:

e Informe inicial de definicion de riesgos. Indicando participantes, fechas y periodos
de construccién, caracteristicas del proyecto, geologia y estructura, asi como el
control de planos y disefios realizado, debe contener el detalle indicado en las
Condiciones Generales del Seguro.

e Informe de ejecucion de cimentaciones. Indicando el control de materiales vy
ensayos, las condiciones del subsuelo y las condiciones de las cimentaciones y su
concordancia con los planos y diseios, debe contener el detalle indicado en las
Condiciones Generales del Seguro.

e Informe de la ejecucion de la estructura. Indicando el control de materiales y
ensayos, condiciones de la estructura y su concordancia con los planos y disefios,
debe contener el detalle indicado en las Condiciones Generales del Seguro.

¢ Informe final. Indicando modificaciones con respecto al informe final, resumen
de observaciones e incidencias técnicas y concepto final sobre el proyecto, debe
contener el detalle indicado en las Condiciones Generales del Seguro.

Transferencia del bien asegurado
Una vez se expida la certificacion de ocupacion y se haya realizado la venta parcial o total

de los inmuebles, el constructor deberd remitir a la Compaiiia de Seguros, a través de su
intermediario de Seguros o al correo electrdnico indicado por el Asegurador, la relacién de
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Beneficiarios (Nuevos Propietarios) con este detalle de informacidn (Tipo de Documento,
Numero de Documento, Primer Apellido, Segundo Apellido, Nombre).

En Caso de Siniestro

En caso de siniestro, comunicarlo lo mas pronto posible a la Aseguradora en Bogota por el
medio que ésta tenga establecido. De conformidad con el articulo 1075 del Cédigo de
Comercio, el Asegurado o su representante esta obligado a dar aviso de la ocurrencia de
cualquier hecho que pueda llegar a constituir un siniestro dentro de los (3) dias siguientes
a aquel en que tenga conocimiento del mismo.

Adicionalmente debe tenerse en cuenta:

= El aviso de siniestro debera contener la informacién mdas completa posible
acerca del tiempo, modo, lugar y circunstancias del hecho.

= Tan pronto como se inicie el siniestro, el Tomador del Seguro o el Asegurado

deberan emplear todos los medios que estén a su alcance para salvar,

conservar los objetos asegurados y aminorar las consecuencias del
mismo.

» La Compaiiia de Seguros tendra acceso, sin autorizacidon previa, a la
documentacidn técnica elaborada por el Supervisor Técnico en relacién con
el riesgo asegurado.

EN CASO DE SINIESTRO:

De conformidad con los articulos 1053, 1077 y 1080 del Cédigo de Comercio, correspondera
al asegurado demostrar la ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, si fuere
el caso y al asegurador le corresponderd demostrar los hechos o circunstancias que sean
excluyentes de su responsabilidad.

Por otra parte, el Asegurador debera pronunciarse frente al reclamo dentro del mes
siguiente a la fecha en que el asegurado o beneficiario acredite, aun extrajudicialmente, su
derecho ante el asegurador.

Si vencido el plazo del mes el asegurador no ha objetado de manera seria o fundada, o
pagado el reclamo, la pdliza acompafiada de la reclamacion, prestard mérito ejecutivo y
dara derecho al asegurado ademas de la obligacidn a su cargo y sobre el importe de ella, un
interés moratorio igual al certificado como bancario corriente por la Superintendencia
Financiera aumentado en la mitad.

Derecho de subrogacién del asegurador: De conformidad con lo establecido en el articulo
1096 del Cédigo de Comercio, el asegurador que pague una indemnizacion, se subrogara
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(puede ejercer las acciones legales) hasta por el valor pagado, en los derechos del
asegurado contra las personas responsables del siniestro.

Juan Carlos Lancheros Rueda — C.E.O.
Cert CILA, BC's Mech Eng, BC’s B.A, M.L.A, P.M.S, F.M.S.
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